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¥NH MUC CAC LINH VU'C HOAT PONG CUA CHI CUC THI HANH AN
AN SUHUYEN LONG MY PUQC CONG BO PHU HQP TIEU CHUAN
QUOC GIA TCVN ISO 9001:2015

(Ban hanh theo Quyét dinh so: 20/QD-CCTHADS ngay 20/8/2021 ciia
Chi cuc truong Chi cuc Thi hanh an déan sy huyén Long My)

STT Tén tai li¢u M3 higu Lan ban
hanh
Quy trinh quan ly, van hanh Hé théng quén 1y chit lwong
1 | Chinh sach chét lugng CSCL 01
2 | Muc tiéu chét lwong MTCL 01
3 | Sb tay chét lwong STCL 01
4 | Quy trinh kiém so4t théng tin dang vin ban QT.ISO.01 01
5 | Quy trinh quéan 1y i ro va co hoi QT.IS0O.02 01
6 | Quy trinh danh gid ndi bo QT.ISO.03 01
- ?ffgt&nff;fi soat su khong phil hop va hanh QTIS0.04 -
3 t%ggtﬁgn)i;nghgﬁu?nag Linh dao d6i véi Hé OT1S0.05 -
Quy trinh giai quyét thii tuc hanh chinh
1 | Quy trinh yéu cau thi hanh an dan su QT.NV.01 01
" S;gdzglft ;h}?: n}tla; nsén da ké bién d trir vao QTNV.02 "
3 | Quy trinh yéu cau thay ddi Chép hanh vién QT.NV.03 01
4 | Quy trinh d& nghi mién, giam phi thi hanh an QT.NV.04 01
s Eﬁ?}}; ;;111;1}; fé nghi mién, giam chi phi cudng ché QT.NV.05 01
6 | Quy trinh xac nhan két qua thi hanh 4n QT.NV.06 01
; Suuy trinh giai quyét t6 cédo vé thi hanh an dan OT.GOKNTC.01 -
g dQ;lySginh giai quyét khiéu nai vé thi hanh 4an QT.GQKNTC.02 01
Quy trinh quén ly néi b
1 | Quy trinh quan Iy vin ban di, dén QT.VP.01 01




